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A MEDIDA QUE AVANZAMOS EN 2021, MIS
PRIORIDADES SIGUEN CENTRANDOSE EN
FOMENTAR NUESTRA PASION COLECTIVA

POR EL TURISMO.

emos entrado en

el sexto mes de mi

presidencia, y es

hora de presentar
una relacién de las actividades,
proyectos e iniciativas en curso.

La Junta Directiva ha estado
muy ocupada trabajando en sus
carteras y responsabilidades.
Como se informo a finales de
abril, la expresidenta Lavonne
Wittmann se unié a nosotros
como directora interina,
responsable de Relaciones con
los Miembros, Desarrollo y
Engagement.

A medida que avanzamos en
2021, mis prioridades siguen
centrandose en fomentar nuestra
pasion colectiva por el turismo

a través de la promocién de
nuestras alianzas globales, el
fomento de las relaciones, el
aumento de la concienciaciéon

vy la proyeccién a través de

los eventos de la industria

del turismo para aumentar

el valor de la afiliacion a Skal
International. Esto también
significa mantener un alto nivel
de participacién con los miembros
a través de las comunicaciones
virtuales y digitales.

NOVEDADES EN LOS PROYECTOS E INICIATIVAS:

LEGAL

Proteccion de la marca: hemos
estado trabajando para asegurar
la transferencia de la marca de
Skél International con Méxicoy
Estados Unidos.

Aplicacién de la marca:
estandarizacion del logotipo

en redes sociales de todo Skal
International y coherencia en la
aplicacién de la version actual del
logotipo.

Actualizacion del modelo de
estatutos: el director Juan Steta
esta revisando y actualizando
estos documentos para reflejar las
modificaciones internacionales
mas recientes. El contenido

es coherente. La version mas
actualizada estd en manos de los
Clubs,,y de los Comités Nacionales
y de Area.

TECNOLOGIA

Estatutos y Reglamentos: se
esta revisando la necesidad de
incluir cldusulas para celebrar
asambleas generales virtuales
y presenciales, asegurando el
cumplimiento de la legislacién
de asociaciones espariola.

Puesta al dia de las
clasificaciones: Denise Scrafton

y el Consejo Internacional de
Skal se han encargado de revisar
la lista de clasificaciones para
desarrollar una estructura mas
relevante y criterios actualizados.

Documentos de gobernanza: se
estd elaborando un Codigo de
Etica y Conducta para el Comité
Ejecutivo de Skal International
y todos los niveles de los cargos
electos de las Juntas Directivas
de Skl International, que
estipula el comportamiento, la
responsabilidad y la integridad
que se espera del ejecutivo.

La integracién del sitio web esta
avanzando lo mas rdpidamente
posible para cumplir con las
expectativas de los clubs y de los
Comités Nacionales de tener un
sitio web funcional vinculado

al portal internacional. Esther
Romero (Secretaria General)
preparé un documento con la
informacion sobre la plantilla web
v las opciones de personalizacion,
v lo remitio a los clubs para su uso
y consulta.

Seguimos trabajando en

otros aspectos de innovacion
tecnolégica que puedan
aplicarse al desarrollo de nuestra
organizacion (ejemplos que se
estan considerando: coddigos

QR y dénde utilizarlos, mejoras
en la web como herramientas

de busqueda para ayudar a la
navegacion,).

—
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Miembro Asociado del WTTC:
gracias a la diligencia de Daniela
Otero, Skél International se ha
convertido en miembro ‘Asociado),
permitiéndonos participar
activamente en las reuniones

y disfrutar de la posibilidad de
intercambiar ideas sobre el turismo
mundial.

Sello Safe Travels: a través del
WTTC, contamos con este sello

y facilitamos el proceso para
obtenerlo a empresas y entidades
que formen parte de Skal
International y que cumplan con
los requisitos y los estandares de
seguridad establecidos, y asi ayudar
en esta etapa de recuperacién post-
pandémica.

RELACIONES CON LOS
MIEMBROS

Cédigo Internacional para la
Proteccion de los Turistas (OMT):
Skal International organizé un
webinar sobre el lanzamiento de
un cédigo internacional para la
proteccion de los turistas, con el
fin de desarrollar un conjunto de
normas para ofrecer a los turistas
una mejor proteccién como
consumidores durante sus viajes a
varios paises.

Relaciones institucionales:
nuestro objetivo es participar

en el mayor nimero posible

de ferias internacionales,
fomentando las alianzas y
presentando a Skal International
Ccomo una organizacion global
con una propuesta de valor para

MEMBRESIA

potenciales miembros, y apoyando
igualmente a los miembros del
pais. Daniela Otero ha participado
virtualmente en [TBy WTM
Africa. Participd en persona en
FITUR Madrid con motivo del
Digital Enterprise Show y en la 54°
Junta de Miembros Afiliados de la
OMT. Ademas, Skal International
organizo varios webinars del sector
en la serie ‘Rebuilding Tourism’.

Cartera de Lavonne Wittmann.

Lavonne Wittman presentara
nuevas iniciativas centradas en
el fomento de la colaboracion, la
lealtad, los valores fundamentales
v la identidad a través de
presentaciones con los clubs.

Iniciativas de fidelizacidon: se
centrardn en la comunicacién de
los clubs, eventos y publicaciones
en redes sociales.

Fomento del crecimiento
centrandose en los valores
fundamentales y renovando el
video de Skl International.

Depuracioén de la base de datos
para garantizar una base de
miembros precisa. Hay una nueva
iniciativa para que los clubs puedan
‘mantener’ la afiliacion de aquellos
miembros que no puedan cumplir
con sus compromisos debido a los
desafios del COVID.

Nuevos beneficios para miembros:
se han introducido programas

de descuento de CHOICE Hotels

y STAR Hotels. Muy pronto se
incorporara un nuevo programa de
asistencia sanitaria en los viajes de
los miembros llamado ‘Nursesimple’.
Este programa de servicios
sanitarios por suscripciéon ofrecera

PRIORIDADES DEL PRESIDENTE BILL RHEAUME

Apoyar las iniciativas de
crecimiento de la membresia de
Skal International y apovyar a los
miembros y sus negocios durante
la etapa de recuperacion de la
pandemia.

Formato del Congreso: explorar
un congreso de dos formatos que
incluya una Asamblea General
virtual y un evento de alto nivel.

Continuar participando en

el mayor numero posible de
eventos online de clubs y Comités
Nacionales.

BILL RHEAUME
Presidente de Skal International

a los miembros acceso virtual a la
ayuda de un profesional sanitario
experimentado y autorizado cuando
viajen.

Bolsa de ponentes: La
vicepresidenta Senior Burcin
Turkkan vy el vicepresidente del
Consejo Internacional de Skél, Jean-
Francois Cote, estan desarrollando
una base de datos de ponentes para
que los miembros puedan acceder

a ella y mejorar sus reuniones y/o
eventos.

Valor anadido: seguimos explorando
vias y oportunidades para aumentar
el valor de la afiliacién a Skal
International.
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LA EPIDEMIA DE CORONAVIRUS Y LAS
CONSIGUIENTES MEDIDAS DE SEGURIDAD
HAN REPERCUTIDO NOTABLEMENTE EN LA
HOSTELERIA DURANTE 2020 Y CONTINUAN
HACIENDOLO EN 2021Y MAS ALLA.

ientras tanto, la
evolucion a nivel
social (consecuencia
del cambio de
valores tras la fase mas aguda
de la pandemia y parte de la
mayor concienciacion de los
consumidores sobre todas las
cosas sostenibles y con proposito)
ha establecido nuevos puntos de
referencia para las empresas de
hosteleria. La gente es cada vez
mas sensible a las cuestiones
medioambientales y sociales.
Los consumidores son ahora
conscientes y no compraran lo
gue no sea realmente sostenible.
El impacto del calentamiento
global se discute hoy en dia
en todas partes. Por ello, es
fundamental que no solo los
gobiernos, sino también las
empresas, se vuelvan mas
sostenibles: “no sdlo verdes,
sino modelos de negocio reales y
sostenibles”.

En el 20° aniversario de los
Premios Turismo Sostenible de
Skal International, la tematica

de la revista #TourismNow de
junio es la Sostenibilidad. Hemos
tratado de cubrir y compartir
todas las tendencias, los temas
importantes que hay que conocer
sobre la sostenibilidad en general,
pero sobre todo, compartimos con
vosotros la implicacion de Skal
International y sus miembros

en la sostenibilidad. En la ulltima
revista #TourismNow de marzo,
os presentamos el Comité de Area
de Skal International Europa.

En esta edicion, os presentamos
el Comité de Area de Skél
International Asia. No os perdais
la seccién de Skalegas Ejemplares
de esta ediciéon y las novedades de
algunos ganadores en anteriores
ediciones de los Premios Turismo
Sostenible de Sk&l International.

Por favor, recuerda que en

estos momentos es cuando mas
valoramos formar parte de Skél
International, una organizacion
internacional que existe en 100

paises en mas de 325 ciudades
con mas de 12.500 miembros.
Nuestro objetivo debe ser salir
de la pandemia con el mejor
posicionamiento posible para
Skal International y nuestros
miembros en estos momentos
criticos. La industria de los viajes
y el turismo esta evolucionando
a gran velocidad mientras
hablamos. Ahora méas que
nunca, siendo una organizacién
internacional y multicultural de
89 anos basada en el voluntariado
y la amistad, debemos trabajar
todos juntos como un equipo y
apoyarnos profesionalmente a
pesar de nuestras diferencias.

La Junta Directiva de Skal
International, bajo el liderazgo
del presidente Bill Rheaume,

se mantiene firme. Estamos en
camino de alcanzar los objetivos
fijados para el ano y seguimos
cumpliéndolos segun lo previsto.
Tenemos planeados emocionantes
proyectos que compartiremos
con vosotros en la segunda mitad
del afio. Lo importante es que
Skal International, como una

de las asociaciones de viajeros
mas importantes del mundo, se
mantenga fuerte a pesar de las
pandemias, y seguirad haciéndolo.
A pesar de los tiempos dificiles,
seguimos creciendo con la
formacion de nuevos clubs en
Europa, en Asia para 2021 y otros
en preparacion en América del
Norte y Africa que esperamos

se formen en 2022. Nuestro
numero de miembros sigue
mostrando un crecimiento por
encima de las proyecciones para
2021. Formamos un gran equipo
y seguiremos siendo fuertesy
lideres solo si trabajamos juntos.

Como siempre, no dudes en
ponerte en contacto con los
miembros de la Junta Directiva
de Skél International en
cualquier momento si tienes
alguna pregunta. Sera un placer
ayudarte.

BURCIN TURKKAN

Vicepresidenta Senior de Skal International



I TOURISM NOW ) SKALINTERNATIONAL

DANIELA OTERO
CEO de Skél International

EDI
TOR

LA SOSTENIBILIDAD,

eDITORIAL

CLAVE PARAEL FUTURO

DE LAINDUSTRIA
TURISTICA

a pandemia ha impactado
profundamente en todos
los aspectos de nuestras
vidas. Ha cambiado
nuestra forma tradicional
de hacer las cosas y nos ha
enfrentado a desafios inusitados
que hemos ido superando
con creatividad, innovacién y
resiliencia.

Una de las importantes
herramientas vinculada con

la renovacion del sector, es

la sostenibilidad. Por eso

el disefio de estrategias de
turismo sostenible ayudara a
impulsar los tres pilares de la
sostenibilidad: socioeconémico,
medioambiental y territorial.

Nuestra mision en Skal
International es, en estos
momentos, acompanar y
propiciar una verdadera
recuperacion verde e inclusiva,
ya que el turismo, gran motor
de la economia mundial, debe
liderar esta recuperacién y
aprender las lecciones que nos
ha dejado esta gran crisis.

POR UNA RECUPERACION
DEL TURISMO VERDE E
INCLUSIVO

Algunos puntos que se escuchan
en foros internacionales
destacan la importancia de
establecer politicas y estrategias

de crecimiento sostenibles, tanto
publicas como privadas, que
ayudaran a una reconstruccion
mejor y mas rapida.

NUESTRA
MISION EN SKAL
INTERNATIONALES,
EN ESTOS MOMENTOS,
ACOMPANARY
PROPICIAR UNA
VERDADERA
RECUPERACION
VERDE E INCLUSIVA..

En este sentido, el Banco
Interamericano de Desarrollo
(BID) publico el pasado mes de
marzo algunas recomendaciones
interesantes en su Informe

de Sostenibilidad 2020, del

que podemos extraer varios
aprendizajes.

La pandemia ha puesto

de manifiesto que tanto el
medioambiente como el clima
estan estrechamente vinculados
con nuestra salud. Para alcanzar
el desarrollo sostenible es
necesario que el crecimiento
econdémico, la inclusion social

y la proteccién ambiental

se encuentren en armonia,

ya que estos tres elementos


https://publications.iadb.org/es/banco-interamericano-de-desarrollo-informe-de-sostenibilidad-2020
https://publications.iadb.org/es/banco-interamericano-de-desarrollo-informe-de-sostenibilidad-2020
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estan interconectados. No puede
haber desarrollo sostenible sin
accion climatica y muchos de los
Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS) asi lo reflejan.

La transformacion digital es clave
para construir sociedades mas
verdes, inclusivas y resilientes.

E1 COVID-19 nos ha obligado

a imaginar y hacer realidad

un mundo de movilizaciones
fisicas limitadas. Gracias a las
herramientas online y tecnologia,
muchas empresas y negocios
pudieron continuar. Asi, el
comercio electrénico alcanzo
topes histdricos y la formacién a
distancia crecié y se amplifico.

Si bien es cierto que el mundo
digital no esta disponible para
todos de manera igualitaria, y que
es necesario seguir trabajando para
cerrar esta brecha con el fin de que
los beneficios de la digitalizacion
puedan ser aprovechados por
todos, las herramientas online
abren un mundo de posibilidades

para ampliar la provisién de
servicios, al tiempo que se reducen
las emisiones contaminantes
vinculadas a los desplazamientos.

La infraestructura continua siendo
un motor del crecimiento inclusivo
y serd un elemento central

de la recuperacién sostenible.
Nuestras sociedades dependen

de infraestructura de calidad

para llevar a cabo sus actividades
diarias y proveer todo tipo de
servicios. La infraestructura es
crucial para mantener nuestra
calidad de vida, para lograr
crecimiento y para conseguir un
desarrollo sostenible. Los activos
vinculados a infraestructuras

son de larga duracion, por lo que
es aun mas importante que sean
sostenibles y resilientes.

De igual forma, el desarrollo

de nuevas infraestructuras es
intensivo en mano de obra, por
lo que este tipo de inversiones
suelen ser usadas por los gobiernos
para revitalizar las economias

y generar empleo rapidamente
luego de una crisis. Esta claro
gue la recuperacion no puede
consistir en volver a como
estdbamos antes. Es momento de
aprovechar la oportunidad para
construir economias bajas en
carbono, inclusivas y respetuosas
con el medicambiente. La

eDITORIAL

infraestructura sostenible es un
motor de ese crecimiento inclusivo
y una herramienta clave de la
recuperacion.

Ya sabemos que en los préximos
meses habra un auge del turismo
sostenible... el cliente, el viajero,
buscara y priorizara en su eleccion
el wellness vy la sostenibilidad, por
tanto, estos conceptos deberan de
ponerse en el centro una renovada
oferta turistica, y aqui es donde el
sector privado puede comenzar a
colaborar en esta transformacion.

El cambio de conciencia tiene
gue incluir a todo el mundo,
destacando que la iniciativa de
transformacion debe impactar
en toda la industria turistica. De
otra manera, se podria perder
esta oportunidad unica de utilizar
la pandemia como vehiculo

para convertir la industria del
turismo en un sector sostenible y
resistente frente a las crisis.

Es nuestro objetivo acompaiiaros
en este proceso. Desde Skal
International abogamos por un
desarrollo y una reconstruccion
del turismo sostenible e inclusivo.

DANIELA OTERO
CEO de Skél International
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NUEVOS
MIEMBROS

DE SKAL INTERNATIONAL

DESDE 14 MAYO AL 15 JUNIO M I E M B Ros

COTE D'AZUR (8)
SAO PAULO (7)
LIMA (6)
MIAMI (6)

BALI (4)
ADELAIDE (3)
BROOME (3)
BUDAPEST (3)
GARDEN ROUTE (3)

ISLA MUJERES-PUERTO
MORELOS (3)

JAKARTA (3)

CON NUEVOS
HUA HIN & CHA AM (2) MERIDA (1)
KAMPALA (2) NELSON MANDELA
BAY (1)
PERTH (2)
NEW ORLEANS (1)
PRETORIA (2)
PORT MORESBY (1)
VAR-PROVENCE (2) X
QUERETARO (1)
ATLANTA (1)
SEATTLE (1)
AUCKLAND (1)
TENERIFE (1)
CANCUN (1)
TIJUANA-ENSENADA (1)
CHIANGMAI & NORTH
THAILAND (1) TORONTO (1)
GUAM (1) VANCOUVER (1)
HYDERABAD (1) ZELL AM SEE (1)
MARMARIS (1)

NEW YORK (3)
CALABRIA (2)

MELBOURNE (1)


mailto:mercedes.canedo%40skal.org?subject=
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TENEMOS EL PLACER DE ANUNCIAR LA LISTA DE CLUBS QUE
CUMPLEN LOS REQUISITOS Y QUE HAN SIDO INVITADOS A
PARTICIPAR EN EL CERTAMEN ‘SKAL CLUB DEL ANO 2020/202T":

| México
| Australia
| India
| Estados Unidos
| Estados Unidos

| Paptia Nueva Guinea
| Estados Unidos
| México

| Nueva Zelanda

Aquellos clubs que deseen presentarse al certamen @

tendran que elaborar un video de presentacion

sobre los logros del club del 1 de enero al 31 de ANUNCIO DEL
diciembre de 2020. GANADOR

Mostraran a los clubs de todo el mundo las
iniciativas llevadas a cabo para captar/fidelizar
miembros, para promocionar la marca Skél
International o, las actividades benéficas o
sostenibles llevadas a cabo durante este afio tan El nuevo ‘Skal Club del Anho
duro. recibira el Trofeo Perpetuo
Michael O'Flynn y un certificado
valido para una inscripcion
doble gratuita en primera clase
para el Congreso Mundial Skél

El ganador sera anunciado
durante durante la Asamblea
General Anual virtual 2021.

EN BREVE SE ENVIARA A LAS

JUNTAS DIRECTIVAS DE LOS CLUBS Intgrnatlonal 2@22. No se incluye
INFORMACION IMPORTANTE SOBRE EL el billete de avion.
QUE .
TENDRA LUGAR DEL Deseamos a los nominados la

mejor de las suertes para el
certamen y animamos a todos los
clubs del mundo a estar entre los
seleccionables para votar.
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https://skal.org/es_ES/wttc-safe-travels-stamp

I TOURISM SKAL INTERNATIONAL MEMBRESIA I

CENTRO DE

WEBINAR SERIES #REBUILDING

Skal International continua la serie de webinars dedicados a proporcionar
informacion valiosa para la recuperacion de la industria del Turismo:

BERNATIONAL

cting Tourism Globally

TH.CHAN g

SCHOOL OF PUBLIC HEALTH

? sty
HARVARD %@ﬁ _ j
|

o e e de s | “PLANIFICANDO
| para su reapertura. EL REINICIO
Pero, ;esta tu negocio preparado para una SEGURO DE
vuelta segura a la actividad? LA INDUSTRIA
TURISTICA’

PONENTES INVITADOS:

Doctor en Salud Ambiental de la Escuela de
Salud Publica TH Chan de Harvard (EEUU).

Doctora en Derecho, Profesora Titular de Derecho
Administrativo de la Universidad de Malaga (Espana).


https://skal.org/es_ES/blog/resource-centre-7/post/webinar-planificando-el-reinicio-seguro-de-la-industria-turistica-317
https://skal.org/blog/resource-centre-7/post/webinar-series-rebuildingtourism-international-code-for-the-protection-of-tourists-242
https://skal.org/blog/resource-centre-7/post/webinar-series-rebuildingtourism-international-code-for-the-protection-of-tourists-242
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stoy encantada de ayudar

al Comité Ejecutivoen la

cartera de Membresia y me

encantaria compartir mi
vision con todos ustedes.

Como tengo un limite de 500
palabras, no puedo compartir aqui
todos los aspectos de mi propuesta,
pero lo discutiré en detalle en los
proximos dias cuando me ponga en
contacto con cada Area y Comité
Nacional.

Después de la convulsion de esta
pandemia, la gente se ha dado
cuenta de que la vida y los negocios
tienen que ver con las relaciones,
con animar y ayudar a los demas,
y con apoyarse mutuamente en la
familia, la amistad y los negocios...
La gente se fijara ahora en cémo les
hace sentir la afiliacién en lugar de
sélo en los beneficios que reciben.
Lo gue se espera es la unidad, la
diversidad, el compromiso y el
didlogo abierto.

e Reforzar la lealtad, la
colaboracidn, el orgullo, la pasién
dentro de la organizacion...

o Construir en el interior para
reflejar el éxito en el exterior.

o Identificar el propdsito de nuestra
organizacion.

LAVONNE WITTMAN
Directora Interina

Al igual que hay un nuevo viajero
con diferentes expectativas,
también hay un nuevo miembro
con diferentes expectativas, y
tenemos que adaptarnos a ello y
abordarlo. Tenemos que encontrar
nuestro propdsito volviendo a

los valores fundamentales y a

la misién de nuestros padres
fundadores para poner en

valor nuestros puntos fuertes

y ofrecer algo diferente a

otras organizaciones de viajes.
Deberiamos centrarnos en ‘nuestra
historia’ ya que la narracién visual
es imprescindible para nuestro
crecimiento y muy relevante, ahora
mas gue nunca.

Cambiemos el didlogo sobre la
captacion y retencién de miembros,
modificando el comportamiento

de los miembros potenciales

y existentes con una nueva
narrativa, contexto y marco.

Queremos captar la mente y el
corazoén de las personas vy dirigirlas
en una direccion positiva.

e Recordar los valores
fundamentales de nuestra
organizacién y ponerlos en

practica en nuestro nuevo mundo.

Para que cualquier organizacién
siga siendo relevante y
apasionante, debemos adaptarnos
a las necesidades y requisitos
cambiantes de nuestra membresia
actual y atraer a nuevos miembros.
;Cudles son las nuevas expectativas
en el nuevo mundo?

» Relaciones saludables y
fructiferas.

e Conflanza.

» Flexibilidad.

« Liderazgo empatico.

e Resolucion de problemas.

e Entorno afectivo y solidario.

Skal International tiene la
plataforma para ofrecer todo esto
y mas.

Encender la pasién por Skal
International rejuveneciendo la
implicaciéon de los miembros en
la organizacion y reforzando la
colaboracién.
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LAVONNE WITTMAN
Directora Interina

ESTABLECER CONEXIONES AUTENTICAS A TRAVES DE LA CONFIANZA, LA
AMISTAD, LOS NEGOCIOS Y LOS VIAJES.

SKAL INTERNATIONAL SE FUNDO SOBRE LOS SIGUIENTES VALORES
FUNDAMENTALES, ATRIBUTOS QUE SON APLICABLES TANTO AHORA COMO
EN 1934:

1. Confianza.

2. Colaboracion.

3. Conocimiento del sector de los viajes y el turismo.

4. Compartir talento e intercambio de ideas.

5. Red de contactos en una plataforma con personas afines.
6. Unirse a un club exclusivo.

7. Actuar localmente y pensar globalmente: recopilar y compartir informacion de
nuestro sector de muchas culturas, naciones e idiomas y adaptarla a las necesidades
de nuestros clubs.

El siguiente acréonimo y tema serdn la idea central de esta campana, y la comunicacion,
las plataformas formativas y el engagement girardn en torno a este tema.

S - Sostenibilidad de la membresfa - Sustainability of Membership.
K - Conocimiento de la organizacion - Knowledge of organization.

A - Acceso a beneficios/acceso a plataformas/acceso a otras organizaciones
turisticas - Access to benefits/access to platforms/access to other tourism
organizations.

L - Amor a Skal (reavivado) - Love of Skal (re-ignited).

7 MESES

(Ya que sélo dispongo de siete meses en esta cartera)
e 12.724 miembros.
e 335clubs.
e 100 paises.

e 1misién/1 foco.

Permitenos ‘devolver el corazon’ a nuestra organizacién, con la certeza de que cuando
las cosas cambien, podremos ofrecerte cobertura.

NUEVO MUNDO
NUEVO MIEMBRO

NUEVAS IDEAS

Estoy entusiasmada, v jespero que tu también lo estés!

14
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ola, o mejor dicho, siendo
de Suiza donde tenemos
cuatro idiomas oficiales:

“Guten Tag “Bonjour”,
“Buongiorno” y/o “Bun di”.

Empezaré presentandome
brevemente; soy David Fontanella,
de 41 anos, Skalega desde 2011 (sé
que no es tanto tiempo), este club
me dio ya muchas oportunidades:
Fui presidente del club de Ginebra
durante cuatro afos y ahora,
desde hace dos, presidente de Skal
International Suiza y consejero
internacional representando a este
pequeno, pero importante pafis.

En cuanto a mi vida profesional, he
trabajado durante diez anos para
un operador turistico internacional
y desde 2008 en el sector de la
aviacioén, trabajando en ALITALIA
como director de cuentas para
Suiza.

Estoy seguro de que todos conocen
Suiza por los relojes, el chocolate, el
gueso, las montanas y quizas una

o dos ciudades, pero Suiza también
es esencial para

grandes de Europa, muy dindmico
y ‘orientado a los jovenes’. Para
vuestra informacién, los 13 clubs
son: Bern, Berner Oberland,
Engadin, Fribourg, Geneve,
Grisons, Lausanne, Locarno,
Lugano, Luzern-Zentral Schweiz,
Montreux/Vevey y St. Gallen &
Zurich.

Como presidente de Skél
International Suiza y consejero
suizo, mi prioridad es que este

club sea méas conocido a todos los
niveles en nuestro ambito turistico,
pero especialmente a nivel de los
‘jévenes’: json nuestro futuro! Para
ello, por poner un ejemplo, participé
el mes pasado en un webinar
organizado por una escuela de
turismo de nuestro pais, donde
pude explicar a los alumnos lo que
Skal International podia aportarles:
conectividad, amistad, red de
contactos profesionales, etc.

En Skal International Suiza,

ponemos el acento en la amistad,

en pasar buenos momentos juntos
Y, por supuesto, en

. . . seguir el lema de
Skal Internat}onal, EN 2020, EL Skal International:
;Z?ﬁ:ﬁ%npzigs 18% DE LOS hacer negocios entre
muy ‘dedicado en  MIEMBROS DE SKAL 2M180s:
o .
lzozzrgigrlnlégrﬁsd(?e INTERNATIONAL gir%iiislteoss, Eg Iﬁap Z?do
Skal International ANIVELEUROPEO fAcil reunirse, realizar

a nivel europeo
estaban en Suiza,

iy representamos el
5% de los miembros

ESTABAN EN SUIZA, almuerzos y descubrir

las actividades de

iY REPRESENTAMOS otros Skalegas, por

eso también dedicaria

(o)
mundiales! EL5%DELOS unas pala}byas a
Skal International MIEMBROS laaI;?Egreg’éItVI.dgi,
Suiza cuenta con MUNDIALES!

aproximadamente

850 miembros divididos en 13
clubs. En nuestro pais tenemos
un club muy importante que es
Skal International Lausanne; este
club esta entre los 3 clubs mas

nuestra época, y mas
en este momento

tan complicado, todos estamos
obligados a estar conectados. Esta
interconexiéon es fundamental;
nuestra nueva web de Skal
International es el punto de entrada
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para todo el mundo, por eso 0s animo
a todos a utilizarla... aunque sé que la
web, o, mejor dicho, la parte ‘local’ de
esta web estd todavia (para mas de uno)

en construccion... jpero me ilusiona!

iiiQuisiera agradecer a nuestro
personal de Torremolinos su labor, ya
que siempre hablan de conectividad

y organizan todos los webinars que
nuestros miembros pueden seguir para
estar al dia v tener nuevas ideas!!!

Mi tiempo (o mis palabras) se

acaban..., asi que, si quieres tener mas
informaciéon sobre nuestro increible
pais, pasar unos dias aqui u organizar
algo para tus clientes, utiliza la Base de
Datos de Skal International en la web
de Skal International (skal.org) o ponte
en contacto conmigo directamente,
jestaré encantado de charlar contigo y
ayudartel!!l

Y como siempre termino mis boletines
de noticias y publicaciones en la web
aqui en Suiza, les digo: ““Si... jjjSKAL!"".

N]

DAVID FONTANELLA
Presidente y consejero de

Skal International Suiza
david.fontanella@alitalia.com


mailto:david.fontanella%40alitalia.com?subject=
https://skal.org/es_ES
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a historia de Skal

International en Asia se

remonta al afio 1934, cuando

se forma el primer club. En la
actualidad la organizacién sigue en
crecimiento con fuerza.

El movimiento Skal International
en Asia ha crecido hasta contar con
mas de 2.500 miembros. Esto ha sido
posible sélo gracias al duro trabajo

y a la perseverancia de nuestros
predecesores, a los que debemos
mucho. Algunos de ellos ya no estan
con nosotros, pero les debemos su
duro trabajo y su prevision, que los
llevé a iniciar el movimiento Skal
International en Asia.

Habiendo desarrollado con éxito
el movimiento Skal International
Asia, ahora es nuestra
responsabilidad continuar con el
legado y asegurarnos de que Skal
International Asia sea mejor, mas
grande y mas fuerte en el futuro.

1964 1 Congreso de clubs de Skal
International Asia.

1965: 11 Congreso de clubs de Skal
International Asia en Hong Kong.

1967: Reunion del Comité Regional
en el Hotel Mandarin.

16

FORMACION DEL COMITE
DE AREA DE SKAL
INTERNATIONAL ASIA.

Julio 1981: El director de la AISC
(Asociacion Internacional de Skal
Clubs, nombre original de Skal
International) Antonio Garcia del
Valle, recibe todos los documentos
necesarios para la formacion oficial
del Comité de Area de Asia.

Septiembre 1981: X Asamblea
General en Hong Kong y Macao.
120 delegados de 18 clubs. Bahrein,
Taiwan, Hong Kong, India, Japén,
Kuala Lumpur, Karachi, Filipinas,
Singapur, Colombo y Tailandia
asisten como observadores.

—>
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Trabajemos juntos para que
Skal International Asia sea

COMITE DE AREA

SKAL INTERNATIONAL

ASIA

COMITE DE
AREA SKAL
INTERNATIONAL
ASIA

COMITE DE
AREA SKAL
INTERNATIONAL
ASIA

mejor, mas grande y mas fuerte.

Formacion completa de la Junta
Directiva tras un largo paréntesis:
todos los puestos debidamente
cubiertos.

Bandera de Skal International
Asia: Skal International Asia esta
bien representado, y ahora con la
bandera tiene una identidad.

Representamos a los principales
recursos turisticos de Asia, con
otros tantos en cartera. Es nuestro
deseo tener a nuestra gente unida
para conseguir nuestra mision de
‘Mejor, mas grande y mas fuerte.

Reunién intermedia y declaracion
de la mision de Skal International
Asia: ‘Mejor, mas grande y mas
fuerte.

Webinar con Skal International y
lideres de la industria.

m@ sl A

La filosofia que subyace en el
disenio de la Bandera de Skél
International Asia celebra

la diversidad a la vez que
aboga por la inclusion.

Webinar interactivo con la Junta
Directiva de Skal International.

Mensajes de motivaciéon a todos
los clubs.

Compromiso con todos los clubs:
la comunicacién es mayor que
nunca.

Asamblea General online con un
jurado de premios independiente
formado por expertos del area
asiatica.

Boletin de Skal International Asia
‘Sunshine Asia’

Reuniones mensuales de la Junta
Directiva de Skal International
Asia via Zoom e interacciéon con
los clubs.

Renovacion de la web de Skél
International Asia (en proceso).

En esta bandera se han
representado destacados hitos
culturales de los paises miembros
para demostrar la pluralidad que
ha definido y unificado a nuestras
comunidades desde tiempos
inmemoriales. La imagen también
pretende simbolizar la idea de que
cada voz distinta sera debidamente
reconocida y representada

en el funcionamiento de Skal
International Asia.

Los Skélegas de toda la regiéon
adoptan la singularidad distintiva
de Asia de una cultura ancestral
que se transforma en una nueva y
vibrante comunidad moderna.

Para nosotros, la bandera es un
recordatorio constante del hecho
de que, dentro de nuestro paisaje
Unico, son nuestras diferencias las
que nos unen.
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CONOCE LA JUNTA
DIRECTIVA DE SKAL
INTERNATIONAL ASIA

Nos enorgullece anunciar que Skal International Asia ha
alcanzado una cifra histérica de mas de 2.500 miembros.

Incluso durante la pandemia, el fuerte crecimiento de nuestra
organizacion en Asia representa casi el 30% del nimero de miembros a
nivel mundial. Este hito ha consolidado el hecho de la proactividad de Skél
International Asia, al atraer a mas profesionales de la industria, aportando
valor a sus miembros.

La Junta Directiva de Skal International Asia reconoce la contribucién

de todos los clubs de Asia v los apoya firmemente en todos sus esfuerzos
actuales y futuros. Expresamos nuestra gratitud a todos nuestros
miembros por mantener los ideales de fraternidad y cooperacion mientras
nos apoyamos mutuamente en estos tiempos dificiles. Los lazos forjados
durante este tiempo han ayudado a nuestra industria a sostenerse

frente a los nuevos desafios. A medida que avanzamos, mantengamos
nuestro compromiso con la organizacion que ha reunido a los lideres de la
industria de todo el continente como una sola comunidad.

PASO A PASO, LOGRAREMOS NUESTRO OBJETIVO DE HACER QUE
SKAL INTERNATIONAL ASIA SEA MAS GRANDE, MEJOR Y MAS FUERTE.

KEETHI JAYAWEERA

ANDREW J WOOD

BANGKOK COLOMBO

Vicepresidente del Sudeste Asiatico

Andrew J Wood es un hotelero
profesional y escritor de viajes
con 48 anos de experiencia

en el mundo turistico. Es un
conferenciante invitado habitual
en varias universidades de Asia.

Actualmente es presidente de
Skal International Bangkok,
y vicepresidente de Skal
International Tailandia y Skél
International Asia. En 2019,
Andrew recibio6 la distincion
de Miembro de Honor de Skéal
International.

Vicepresidente de Asia Occidental
y tesorero interino

Keethi Jayaweera cuenta con mas
de cuarenta anos de experiencia
en la industria turistica. Su
ultimo cargo ha sido el de director
general de la Agencia General de
Ventas de Singapore Airlines en
Sri Lanka.

Forma parte de la Junta Directiva
del Area de Asia de Skal
International desde 2013.
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SANJAY DATTA
DELHI
Presidente

Sanjay Datta comenzd su carrera
con Gulliver Travel y se uni¢ a
Jet Air en la division de ventas
(GSA- Gulf Air). A lo largo de los
ultimos 35 anios de su carrera

en el sector de los viajes, ha
participado en diversas facetas
de la industria de los viajes y de
la aviacion.

Es presidente de Skél
International Asia desde 2019.

HIROLIAO

TAIPEI

Vicepresidente interino de Asia
Oriental

Hiro Liao es el presidente de
Howard Prince Taichung.

Actualmente, es vicepresidente
interino de Skl International Asia
Oriental y consejero internacional
de Sk&l International Chinese
Taipei.
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SHEKHAR DIVADKAR
GOA
Secretario

Shekhar Divadkar lleva 35 arnos
trabajando en la industria de la
hostelerfa en Mumbai y Goa.

Actualmente, es secretario

de Skal International Goa

y Skal International Asia.

Ha contribuido a que Skél
International Goa haya sido
galardonado como Ské&l Club
del Ano 2020 y a que Skal
International le haya concedido
el Premio de Oro por el segundo
mayor aumento neto de
miembros en 2020.

SHALINI KHANNA CHARLES
BANGALORE
Directora de Skal Joven

Shalini Khanna Charles es una
profesional de la hosteleria,
educadora, mentora, empresaria

y ecologista. Directora fundadora

de Atithi Vriksha Shiksha,
imparte cursos de hosteleria
de corta duracién orientados al
mundo laboral.

Actualmente es la directora de
Skal Joven en Skdl International
India y Skél International Asia.

DUSHY JAYAWEERA
COLOMBO
Directora de Membresia

Dushy Jayaweera cuenta con
mas de 40 anos de experiencia en
el sector de la aviacion y dirige

el grupo de aviacién de Acorn
Aviation (Private) Limited, que
representa a las companias aéreas
tanto online como offline.

Forma parte del Comité Ejecutivo
de su club desde 2012 y fue
elegida directora de Membresia de
Skéal International Asia en 2019.

MICHELLE SANDHU
SINGAPUR
Consejera Internacional de Skal

Michelle Sandhu ha ocupado
varios puestos en la industria
turistica, incluyendo hoteles,
publicaciones de viajes y como
responsable de fidelizacién en
cadenas hoteleras internacionales
y locales.

Ha formado parte de la Junta
Directiva de Skal International
Singapur durante diez afios y
actualmente es la Presidenta del
club y consejera internacional
para Skal International Asia.
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P.K. MOHANKUMAR
BANGALORE

Director de Relaciones Publicas y
Comunicaciones

Hotelero por excelencia, PK.
Mohankumar ha pasado més de
45 afos en puestos de liderazgo
de alto nivel en todo el mundo.
Su experiencia de varias décadas
abarca desde hoteles y resorts
de lujo, a cadenas medianas y
economicas.

Es el Director de Relaciones
Publicas y Comunicaciones de
Skal International Asia desde
2019.

TRABAJEMOS
JUNTOS PARA
QUE SKAL
INTERNATIONAL
ASIA SEA MEJOR,
MAS GRANDEY
MAS FUERTE.
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NICOLLE MARTIN
Presidenta de Skal International Cote d’Azur

e siento honrada y

orgullosa de haber

sido distinguida por el

presidente y la Junta
Directiva de Skal International
como Skdlega Ejemplar, v les doy
las gracias de todo corazon.

Soy de Niza. He desarrollado

toda mi carrera en la Oficina

de Turismo de Niza Cote

d’Azur, promocionando a los
turoperadores, agentes de viajes y
organizadores de viajes en grupo
en Francia, Europa y en paises
mas lejanos.

Ha sido un auténtico placer
convencer a los profesionales
para que animen a sus clientes

a descubrir las riquezas de esta
increible region. Ofrece sus
montanas nevadas a tan solo una
hora y media de las orillas del mar
Mediterraneo, con un patrimonio
unico, generosa gastronomia y
prestigiosos eventos, como el
famoso Carnaval de Niza, que
atrae a un millén de espectadores
cada ano.

También me enorgullece haber
sido nombrada Embajadora de la
Costa Azul en 2020 por el Comité
Regional de Turismo de la Costa
Azul de Francia.

Mi afiliacion a Skal International
me permitié continuar con mi
pasion por el turismo y mantener
el contacto con los profesionales.

En septiembre de 2018, Skal
International Cote d’Azur

solo tenia 7 miembros. El club
necesitaba urgentemente ser
reconstruido y, sobre todo,
impulsarlo para hacerlo crecer.

Mi motivacion para implicarme
en este reto hizo que me decidiera
a solicitar la presidencia del

club, que desde entonces ha
experimentado un crecimiento
exponencial de sus miembros.
Ahora tenemos 142 miembros de
las 40 profesiones relacionadas
con el turismo que pueden optar a
Skal International.

Estoy muy orgullosa de ser la
presidenta de Skal International
Cote d’Azur, uno de los 10
primeros clubs a nivel mundial y
el tercer club de Europa.

Nuestra oficina cuenta con ocho
miembros activos con misiones
especificas y 5 embajadores
encargados de promover el club
en el departamento de los Alpes
Maritimos.

SKALEGA EJEMPLAR

/

Hemos redisenado nuestra web,
creado un boletin mensual y

una revista, asi como establecido
reuniones mensuales precedidas
de sesiones de networking.
También hemos disefiado una
nueva bandera y un trofeo con los
colores de la Costa Azul.

Durante el confinamiento,
sustituimos nuestras reuniones
por sesiones online y de speed
business que tuvieron mucho
éxito, donde cada Skélega
aportaba un contacto y su
apoyo profesional para el buen
funcionamiento de nuestra
asociacion.

Ser nombrada Skdlega Ejemplar
es un honor y un reconocimiento
por el trabajo realizado con los
equipos de nuestro club durante
los ultimos dos anios y medio.

Es mi deseo, aprovechando mi
conocimiento de la industria
turistica en esta zona, impulsar
Skal International y reactivar

los clubs de las grandes ciudades
francesas tal y como estaban hace
veinte anos, aprovechando mi
conocimiento de los actores del
turismo en estas zonas.
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TURISMO
SOSTENIBLE

Descubre diferentes enfoques
del turismo sostenible
con estos articulos de
organizaciones internacionales
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INVITACION A LOS AGENTES
TURISTICOS A COMPARTIR SUS
PROGRESOS EN LA ACCION POR
ELCLIMA

OMT
Articulo publicado
originalmente en la

ENCUESTA MUNDIAL SOBRE
LA ACCION POREL CLIMAENEL
TURISMO.

La OMT ha invitado a los agentes turisticos
publicos y privados de todo el mundo a
participar en una encuesta mundial sobre
la accién por el clima en el turismo vy a
ayudar a identificar iniciativas pioneras y
oportunidades para acelerar la accién por
el clima en el sector.

Lanzada el Dia Mundial del Medio
Ambiente, la encuesta pretende apoyar
los esfuerzos que estd realizando el sector
para reducir su impacto ambiental y sus
emisiones de carbono, asi como para
reforzar su capacidad de adaptacion a un
clima cambiante.

En mayo, los ministros de Turismo

de los paises del G20 subrayaron la
necesidad de repensar el turismo y

dar forma a un sector mas resistente,
sostenible e inclusivo. También se
comprometieron a tomar medidas y a
promover esa transformacién verde. Las
Recommendations for the Transition to

a Green Travel and Tourism Economy
(Recomendaciones para la transicién a una
economia verde de los viajes y el turismo)
de la OMT, acogidas con satisfaccion por los
ministros de Turismo del G20, destacaron

la necesidad de transformar las operaciones
turisticas para la accion por el clima. De

lo contrario, las emisiones del turismo
mundial podrian aumentar en al menos

un 25% para 2030, segun estima el ultimo
estudio realizado por la OMT vy la ITF.

El secretario general de la OMT, Zurab
Pololikashvili, afirma: “La pandemia y

su impacto en el turismo, los empleos y los
ingresos representan un recordatorio sin
precedentes de la necesidad de reequilibrar
nuestra relacion con las personas, el planeta
y la prosperidad. La transformacion verde del
sector es necesaria, no solo para el planeta,
sino también para el propio turismo, puesto
que impulsa la competitividad y mejora la
resiliencia”.

La encuesta mundial forma parte de los
preparativos para la Conferencia de las
Naciones Unidas sobre el Cambio Climatico
(COP26) v los resultados se presentaran

en noviembre de 2021 en Glasgow. Se ha
elaborado en el marco del Programa de
Turismo Sostenible de ‘One Planet’.

La encuesta esta abierta hasta el 15 de
julio de 2021 y tanto los destinos como las
empresas y las asociaciones turisticas estan
invitados a participar. Encontrard mas
informacion sobre la



https://www.unwto.org/es/encuesta-mundial-sobre-la-accion-por-el-clima-en-el-sector-turistico
https://www.unwto.org/es/news/invitacion-a-los-agentes-turisticos-a-compartir-sus-progresos-en-la-accion-por-el-clima
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WTTCYPNUMAPUBLICAN INFORME
SOBRE LOS PRODUCTOS DE
PARA AVANZAREN

WTTC

Articulo publicado
originalmente en
la

EL
Y EL

» HAN PRESENTADO UN
NUEVO E IMPORTANTE INFORME
QUE ABORDA EL COMPLEJO
PROBLEMA DE LOS PRODUCTOS
DE PLASTICO DE UN SOLO USOEN
EL SECTOR TURISTICO.

Elinforme

se presenta en el momento en que los
paises de todo el mundo comienzan

a reabrir sus puertas y el sector de
turistico empieza a mostrar signos

de recuperacion tras la pandemia de
COVID-19, que ha sido devastadora.

El informe es un primer paso para
mapear los productos de plastico de
un solo uso en la cadena de valor

de Viajes y Turismo, identificando
los puntos conflictivos de las fugas
medioambientales y proporcionando
recomendaciones practicas y
estratégicas para las empresas y los
responsables politicos.

Su objetivo es ayudar a las partes
interesadas a dar pasos colectivos hacia
acciones y politicas coordinadas que
impulsen un cambio hacia modelos de
reduccion y reutilizacién, en linea con
los principios de circularidad, asi como
con las infraestructuras de residuos
actuales y futuras.

Las recomendaciones del informe
incluyen redefinir los productos de
plastico de un solo uso innecesarios

en el contexto de la propia empresa;
dar preferencia contractual a los
proveedores de productos reutilizables;
planificar de forma proactiva

», ey \\
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procedimientos que eviten la vuelta

a los productos de plastico de un solo
uso en caso de brotes de enfermedades;
apoyar la investigaciéon y la innovaciéon
en el diseno de productos y modelos

de servicio que disminuyan el uso

de articulos de plastico, y revisar

las politicas v las normas de calidad
teniendo en cuenta la reduccion de
residuos vy la circularidad.

Virginia Messina, vicepresidenta
senior y consejera delegada en
funciones del , dijo “EITWTTC se
enorgullece de publicar este importante
informe de alto nivel para el sector,
centrado en la sostenibilidad v la
reduccion de los residuos de productos
de plastico de un solo uso en Viajes y
Turismo”.

“La pandemia del COVID-19 ha acelerado
la agenda de la sostenibilidad, y las
empresas y los responsables politicos le
prestan ahora una atencion aun mayor.
Como prioridad creciente, se espera que
las empresas continten reduciendo los
residuos de productos de pldstico de

un solo uso para el futuro e impulsen

la circularidad para proteger no solo a
nuestra gente, sino también, vy de manera
importante, a nuestro planeta”.

“También estd claro que los consumidores
estan tomando decisiones mds
conscientes y apoyan cada vez mds a las
empresas que tienen la sostenibilidad en
mente”.

Los productos de plastico de un solo
uso pueden ser una amenaza para el
medio ambiente y la salud humana v,
sin un esfuerzo deliberado por parte
de todo el sector, Viajes y Turismo
puede contribuir y contribuira
significativamente a este problema.

La pandemia de COVID-19 ha tenido
efectos tanto negativos como positivos
en la contaminacién por plasticos de
un solo uso.

La demanda de articulos de plastico

de un solo uso ha aumentado, ya que
la seguridad es una de las principales
preocupaciones de los turistas, y los
servicios de comida para llevar van en
aumento. Segun el Instituto de Medio
Ambiente de Tailandia, los residuos de
plastico han pasado de 1.500 toneladas
a la asombrosa cifra de 6.300 toneladas

LA SOSTENIBILIDAD DE LOS

diarias, debido al aumento de las
entregas de comida a domicilio.

Sin embargo, la pandemia también

ha catalizado la demanda de los
consumidores de experiencias
turisticas ecologicas en todo el

mundo, y un estudio mundial de
2019* descubrié que el 82% de los
encuestados son conscientes de

los residuos de plastico y ya estan
tomando medidas practicas para hacer
frente a la contaminacién.

El informe reconoce que se necesitan
soluciones globales para abordar las
preocupaciones de las empresas sobre
el uso de productos de plastico de

un solo uso. Su objetivo es apoyar la
toma de decisiones con conocimiento
de causa, basdndose en las posibles
repercusiones de las compensaciones
y en el desplazamiento involuntario
de la carga a la hora de considerar

la transicion hacia alternativas
sostenibles.

Sheila Aggarwal-Khan, directora de

la Division de Economia del ,
dijo “Los viajes y el turismo tienen un
papel clave para abordar la triple crisis
planetaria del cambio climatico, la pérdida
de biodiversidad y la contaminacion, ast
como para hacer realidad la circularidad
en el uso de los pldsticos”.

“La llegada del COVID-19 y la
consiguiente proliferacion de productos
de plastico de un solo uso ha anadido
urgencia a las crisis. Con este informe,
esperamos animar a las partes
interesadas de esta industria a unirse
para abordar este desafio multifacético.
Solo asi podremos garantizar un cambio
significativo y duradero”.

Dado que alrededor del 90% del
plastico de los océanos procede de
fuentes terrestres™ y que el dano
anual de los plasticos a los ecosistemas
marinos asciende a 13.000 millones

de délares al ano™* es fundamental
abordar de forma proactiva el reto de
los plasticos en el sector de los viajes y
el turismo.

Para leer el informe completo,
* Fuente:

** Fuente:
“* Fuente:


https://wttc.org/
https://wttc.org/
https://www.unep.org/es
https://www.unep.org/es
https://www.unep.org/es
https://wttc.org/Portals/0/Documents/Reports/2021/Rethinking Single-Use Plastic Products in Travel and Tourism.pdf?ver=2021-06-15-113544-007
https://wttc.org/Portals/0/Documents/Reports/2021/Rethinking Single-Use Plastic Products in Travel and Tourism.pdf?ver=2021-06-15-113544-007
https://wttc.org/
https://www.unep.org/es
https://wttc.org/Portals/0/Documents/Reports/2021/Rethinking Single-Use Plastic Products in Travel and Tourism.pdf?ver=2021-06-15-113544-007
https://www.oneplanetnetwork.org/world-consumer-rights-day-2021-consumers-unite-tackle-plastic-pollution
https://wasteaid.org/marine-plastic-pollution-from-the-land-to-the-sea/
https://www.unep.org/es
https://wttc.org/News-Article/WTTC-and-UNEP-release-new-report-on-Single-Use-Plastic-Products-to-advance-sustainability
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ELLEN RUGH
Directora de Programa

Centro de Viajes Responsables (CREST)
responsibletravel.org

EN LAS ULTIMAS DECADAS, EL
SISTEMA DE LOS VIAJES HA
CAMBIADO.

El aumento de este fendmeno se debe a
una ‘tormenta perfecta’: las redes sociales,
la economia colaborativa, la cultura

pop, los avances en la tecnologia de los
cruceros v la aviacion, a un mercado

de viajeros en crecimiento, entre otros
factores.

Pero el sobreturismo no fue ampliamente
reconocido hasta que llegd a su punto
algido en ciudades histéricas como
Barcelona y Venecia, donde los residentes
salieron a la calle para decir a los turistas
que ‘se fueran a casa.

El afio pasado, por primera vez en
décadas, el turismo estuvo a punto de
desaparecer. Sin embargo, los viajes

se han reactivado rdpidamente en
muchos lugares, introduciendo nuevos
problemas propios de nuestro mundo
post-pandémico: algunos destinos,
desesperados por recibir de nuevo a
los visitantes, quitaron prioridad a

la sostenibilidad. Los visitantes que
anhelaban un descanso de la cuarentena
inundaron las zonas al aire libre, las
playas y los parques nacionales.

El Centro de Viajes Responsables (CREST)
v las editoras Martha Honey y Kelsey
Frenkiel han publicado Overtourism:
Lessons for a Better Future ([sland

Press), un volumen editado que contiene
ensayos y estudios de casos de méas de 20
expertos en turismo de todo el mundo. El
libro traza un camino hacia un turismo
realmente sostenible, centrado en el
triple resultado de las personas, el planeta
y la prosperidad. Este manual practico,
que reune a funcionarios de turismo,
miembros de ayuntamientos, periodistas
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de viajes, consultores, académicos y
miembros de asociaciones comerciales,
explora la masificacion desde diversas
perspectivas y destinos.

Al mirar hacia el futuro, debemos
preguntarnos: ;queremos volver a un
mundo de monumentos saturados,
playas llenas de basura y calles urbanas
atascadas? ;O podemos hacer las cosas
de forma diferente esta vez? A medida
que el turismo se reactiva en todo el
mundo, estas innovaciones serviran de
guia a los organismos gubernamentales,
los responsables de los parques, los
gestores de los destinos, los colectivos, las
ONG medioambientales, los operadores
turisticos y otros interesados en proteger
nuestros lugares mas emblematicos.

OVERTOURISM


https://islandpress.org/books/overtourism
https://islandpress.org/books/overtourism
https://www.responsibletravel.org/
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TURISMO SOSTENIBLE?

Hoy en dia, las marcas de viajes se
enfrentan a una presion cada vez
mayor por parte de los turistas,

las comunidades, los gobiernos,

las ONG v los inversores para que
tengan un papel positivo y activo
en la proteccion de las personas y el
planeta.

Por ello, un numero cada vez mayor
de empresas de turismo y hosteleria
estan tomando medidas para lograr
un turismo mas sostenible. Sin
embargo, muchas organizaciones no
tienen los conocimientos suficientes
para hacerlo bien. Como resultado,
se arriesgan a que su reputacion sea
acusada de practicas del llamado
marketing verde para lavar su
imagen, o bien, dedican demasiado
tiempo del necesario a resolver las
€0sas por su cuenta.

Recibir una formacién adecuada
puede acelerar significativamente su
aprendizaje y aportar resultados mas
rapidos. Pero ;qué cursos de turismo
sostenible hay disponibles y cual sera
el mejor para usted?

Muchas universidades ofrecen
ahora cursos de sostenibilidad como
parte de las titulaciones de grado

COMO EVITAREL LLAMADO
MARKETING VERDE EN LOS

VIAJES

A medida que el sector mira hacia la
recuperacion, ahora es el momento
de volver a construir con mas
fuerza. La educacién y la demanda
de los consumidores son una parte
importante del camino hacia un
sector turistico mas sostenible.

En , hemos
hablado de sostenibilidad mucho
antes de que fuera una palabra de
moda. Nuestra organizacion de

base ha crecido hasta representar

la mayor comunidad del mundo

de viajeros con conciencia social y
ecolégica. Ensefiamos a los viajeros a
explorar de una manera que que se
produzca un impacto positivo en las
comunidades locales y en nuestro
medio ambiente, sin importar

el destino, el estilo de viaje o el
presupuesto.

o master centradas en el turismo:
Leeds Beckett University, Aalborg
University Copenhagen, Eberswalde
University for Sustainable
Development, Ostelea School of
Tourism & Hospitality en Barcelona,
entre otras.

Muchos programas de certificacion
de turismo sostenible, como Green
Destinations, Green Globe, TourCert
y Travelife for Tour Operators,
tienen sus cursos disponibles. Puede
conocer los criterios especificos y

las recomendaciones sobre cémo
cumplirlos.

Asimismo, el Global Sustainable
Tourism Council ofrece cursos de
turismo sostenible, tanto en linea

como presenciales, para profesionales,

en los que se aprenden los
fundamentos del turismo sostenible
vy se profundiza en los criterios del
GSTC.

Por ultimo, hay cursos para
profesionales del turismo, que se
centran en los aspectos practicos
de la gestion de 1a sostenibilidad
en el contexto empresarial y pasan
directamente a resolver problemas
concretos.

Me gusta pensar en Impact

Travel Alliance como un amigo

del consumidor en la industria.
Tratamos temas complejos, como

el cambio climatico, el turismo
excesivo y el lavado de cara, vy los
traducimos en recursos accesibles,
préacticos y practicos para que los
viajeros incorporen el impacto en sus
experiencias.

En uno de nuestros ultimos articulos,
desglosamos

. También tenemos
un como parte
de nuestra serie llamada ‘Creador
Consciente’, sobre como, como
narradores, podemos descubrir lo
que hace que una marca de viajes sea
auténticamente sostenible, y como
la comprobacién de los hechos como
medios de comunicacién desempena

TURISMO SOSTENIBLE I

ANULA GALEWSKA

Miembro de Skal International St. Petersburg
MAS INFO:

Sustainable Tourism Made Easy
ayuda a las organizaciones de viajes

y hosteleria a ser mas competitivas
mejorando su gestion medioambiental
y su responsabilidad social. Con un
lenguaje sencillo y ejemplos practicos,
la empresa ayuda a las organizaciones
turisticas a aplicar los principios del
turismo sostenible en sus operaciones
diarias. Les muestra como utilizar

la sostenibilidad en las ventas v el
marketing de forma inteligente.

Sustainable Tourism Made Easy
ofrece una amplia gama de cursos
de gestion del turismo sostenible,
desde el curso intensivo de turismo
sostenible, de cardcter muy
introductorio, hasta los programas
de ocho semanas de duracion,

Crash Course to Zero-to-Hero, que
convierten a los principiantes en
lideres de la sostenibilidad. También
hay cursos tematicos: Desarrollo

de productos turisticos sostenibles,
Marketing del turismo sostenible,
Comunicacién y eliminacion de
plasticos de un solo uso, Turismo de
impacto. Todos los cursos pueden ser
personalizados, impartidos en linea o
en persona, en inglés, ruso y polaco.

KELLEY LOUISE

Fundadora de Impact Travel
Alliance Founder y Miembro de
Skal International New York

un poderoso papel en la construccion
de una industria mas fuerte. Los
miembros de Skal International
pueden inscribirse con un 50% de
descuento en su entrada con el cédigo
‘SKAL. Para estar al tanto de nuestros
proximos eventos y articulos,

pueden

El turismo tiene el poder de proteger
nuestro medio ambiente, empoderar
a las mujeres y a las diversas
comunidades y crear ciudadanos
globales. Mientras miramos hacia

la recuperacién en un mundo
post-pandémico, hay un inmenso
potencial para mejorar el mundo

a través de los viajes, pero sélo si
reconstruimos nuestra industria con
conciencia. Espero que os unais a
nuestro viaje para crear una industria
mas impactante.


https://impacttravelalliance.org/
https://www.impacttravelalliance.org/how-to-avoid-greenwashing/). 
https://www.impacttravelalliance.org/how-to-avoid-greenwashing/). 
https://www.impacttravelalliance.org/how-to-avoid-greenwashing/). 
https://www.eventbrite.com/e/combating-greenwashing-in-travelmedia-tickets-158638974443
http://bit.ly/ita-email
http://bit.ly/ita-email
https://sustainabletourismmadeeasy.com/
mailto:info%40sustainabletourismmadeeasy.com?subject=
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LA NECESIDAD, MADRE DE TODOS LOS INVENTOS

El conocido refran “la necesidad es la
madre de la invencién” es lo que me
viene a la mente cuando reflexiono
sobre este ultimo anio dominado por
COVID.

Al igual que muchas otras
instituciones de ensenanza superior,
la Western University se esforzo por
reinventar la forma de satisfacer

las necesidades culinarias de la
comunidad universitaria de forma
segura. En Western University,
consideramos que la comida es una
parte central de las relaciones sociales
v los rituales culturales, un lenguaje
universal que une a las personas;
compartir la comida encarna la
hospitalidad, la gratitud, el sacrificio
v la compasion. A continuacion,

se resume coémo el Servicio de
Restauracion de la Universidad de
Western reinvento los servicios de
comidas durante este pasado ano sin
precedentes.

Servicios de conferencias

Al igual que cualguier evento o
conferencia presencial, los espacios
virtuales del Western se desarrollaron

para personalizar y adecuar la
experiencia. Con las sesiones
informativas y las presentaciones que
se realizan simultadneamente, nuestro
equipo tiene ahora los medios para
proporcionar a los organizadores

de conferencias espacios digitales
para cualquier evento. Esto incluye
servicios como plataformas virtuales,
espacios en el lobby, disenio de eventos
y conectividad.

Catering del Gran Salon

Con el cumplimiento y la seguridad
como prioridad, el equipo de Great
Hall Catering desarroll¢ varios
métodos para reinventar y mantener
su modelo de negocio. Con la
compra de un camién de comida
(The Angry Goose), y a través del
lanzamiento de paguetes de regalo
culinarios tematicos vy kits de comida
familiar listos para servir, el equipo
de Great Hall Catering proporciond
con seguridad una experiencia
gastronémica que la comunidad
universitaria ha llegado a desear y
adorar.

TURISMO
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Comedor de la residencia

Alo largo de numerosos cierres y
cuarentenas sufridos, el comedor de
la residencia consiguio ofrecer a los
estudiantes oportunidades de comer
de forma segura y accesible. Asi, se
ofrecieron diversas opciones de menu
saludables en envases biodegradables
de un solo uso y en bolsas para llevar.
Cuando fue necesario acomodar a

los estudiantes en cuarentena, los
pedidos online fueron atendidos y
entregados personalmente en las
habitaciones de los estudiantes.

El apoyo a la comunidad
universitaria desde la perspectiva
de la sostenibilidad social planted
retos imprevistos que requirieron
invenciones creativas.

ANNE ZOK
Directora de Nutricién
Western University

—


https://conferences.uwo.ca
https://greathallcatering.ca
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Manyoni Private Game Reserve es
una de las cinco principales reservas
que se encuentra en Zululandia,
KwaZulu-Natal, Sudafrica. En 2004
Manyoni fue declarada reserva
natural en virtud de la Ley de Areas
Protegidas, cuando los propietarios
de 17 fincas retiraron sus vallas para
crear un paisaje continuo de 23.000
hectareas.

Esta reserva es conocida por su
amplia biodiversidad que abarca
desde los cauces de los rios en el

sur hasta las montanas en el norte.
Esta diversidad se extiende también
a la flora y la fauna del parque. El
MPGR se ha convertido en uno de los
principales destinos de safari en Kwa-
Zulu Natal, con un fuerte enfoque

en la conservacién de las especies
amenazadas, participando también
activamente en la mejora de seis
comunidades vecinas. En la reserva

tenemos varias especies vulnerables,
en peligro y en peligro critico, como
el guepardo, el perro salvaje y el
rinoceronte negro. Para mantener

la sensacién de naturaleza salvaje,
gestionamos la interrelacion entre
la biodiversidad ambiental natural,
los asentamientos humanos v el
desarrollo econémico en la reserva y
sus alrededores.

La actual pandemia de Covid-19
dificulté nuestro funcionamiento
dentro de la reserva y las
comunidades vecinas. No obstante,
Manyoni pudo poner en marcha
algunos proyectos nuevos y creativos
para apoyar a la gente de nuestro
entorno y proteger la vida salvaje y
la vegetacion dentro del parque.

De esta forma, junto con ONG,
pusimos en marcha un proyecto de
paquetes de alimentos para nuestras
comunidades vecinas. y apoyamos

FOTO.
» Manyoni Private Game
Reserve, Sudafrica.

un proyecto de huerto y un vivero
que cultivara plantas y arboles que se
plantaran en las comunidades.

Los generosisimos donativos recibidos
financiaron principalmente nuestras
operaciones relacionadas con la
fauna salvaje, y pudimos llevar a
cabo operaciones de emergencia para
la fauna salvaje, apoyar a nuestra
unidad de lucha contra la caza
furtiva y proporcionar la formacién
necesaria al personal de la reserva. La
pandemia dejé en suspenso el sector
turistico. Esperamos que en breve
podamos volver a dar la bienvenida
a visitantes de todo el mundo y
mostrarles la magica belleza de
Zululandia y la magnifica vida
salvaje de la Reserva Privada de Caza
Manyoni.
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CONSERVATORIO Y JARDIN BOTANICO

PHIPPS (ESTADOS UNIDOS)

Desde que gané el Premio Turismo
Sostenible de Skal International en
2018, el Phipps Conservatory and
Botanical Gardens sigue haciendo
nuevos avances en materia de
sostenibilidad.

En 2019, el Phipps restaurd un
ruinoso edificio publico para
convertirlo en el Centro de

Exposiciones (Exhibit Staging Center,

ESC), con un disefio modernizado y
el ambicioso objetivo de conseguir
las certificaciones Living Building
Challenge, LEED Platinum y WELL
Platinum. Los trabajadores y el
personal del recinto son un grupo
de personas cuyo bienestar se suele
pasar por alto, y este notable edificio
les proporciona asi un espacio
saludable para trabajar. Ademas del
espacio de trabajo, el ESC cuenta con
un estudio de yoga, un gimnasio y

una sala de meditacion para fomentar
el bienestar mental y fisico de los
empleados.

En septiembre de 2020, el ESC obtuvo
la certificacion WELL de salud y
seguridad para el funcionamiento y
la gestion de las instalaciones. Esta
certificacion se cred en respuesta a

la pandemia de COVID-19. Al notar

el valor de la clasificacion WELL de
salud y seguridad, Phipps persiguio

v logroé esta certificacion para todo

el campus. El CES consiguio la
certificacion WELL Platinum en junio
de 2021.

Mientras tanto, Phipps siguié
desarrollando programas para
mejorar la salud de las personas y del
planeta para adaptarse a la pandemia.
Let’s Move Pittsburgh compartio
muchos recursos virtuales gratuitos
con la comunidad para mejorar la
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salud de los nifos de la region. El
programa Homegrown, que ayuda
a la gente a cultivar sus productos,
sigui¢ instalando huertos para
familias de zonas con poco acceso
a alimentos frescos, con lo que el
numero total de familias atendidas
superd las 300. Ademas, el Centro
de Paisajes Sostenibles obtuvo dos
nuevas certificaciones -BREEAM
Outstanding In-Use y Fitwel 3-Star-
gue se suman a las ya existentes
Living Building Challenge, LEED
Platinum, WELL Platinum y SITES
Platinum.

A medida que avanza el tiempo,
Phipps se complace en estar a la
vanguardia de la sostenibilidad

y espera compartir el impacto de
nuestros innovadores programas y
el disenio de los edificios en todo el
mundo.

FOTO.
» Phipps Conservatory and Botanical Gardens (EE.UU.).
Foto de Lofty Views.
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REPRODUCCION DE LOS CORALES

Los atolones de las Maldivas
constituyen el séptimo sistema de
arrecifes mas grande del mundo y son
la base sobre la que existe el pais.

Estos arrecifes contienen mds de una
cuarta parte de las especies complejas
de coral conocidas en el mundo, casi
una quinta parte de todos los peces de
arrecifes de coral, asi como gigantes
emblematicos como las mantas,
tiburones ballena y tortugas marinas.
De hecho, actiian como barreras
naturales que protegen a las islas bajas
de la erosion y son recursos cruciales
para las industrias clave del pafs: el
turismo v la pesca. Lamentablemente,
debido a la sobreexplotaciéon y al
cambio climatico, estos arrecifes se
degradan vy pierden su capacidad

de proporcionar apoyo a quienes
dependen de ellos. En 2016, mas del
75% de los corales de las Maldivas
murieron en un evento de blanqueo
masivo debido a las elevadas
temperaturas del mar.

En los ultimos dos afios, los bidlogos
marinos de Six Senses Laamu han
estudiado el desove de los corales.
Se trata de la reproduccion sexual
del coral y la mejor manera de que
los arrecifes se recuperen, ya que
aumenta la abundancia natural de
corales en el arrecife, ademas de

la diversidad genética, dando a los
corales la oportunidad de adaptarse a
través de su siguiente generacion.

En las Maldivas no se sabe mucho
sobre los eventos de desove de los
corales. A partir de estudios realizados
en otros lugares, se piensa que el
fenémeno solo se produce una o

dos veces al ano y esta vinculado al
ciclo lunar. No obstante, los bidlogos
marinos de las Maldivas no saben
qué especies locales desovan, lo que
es fundamental para comprender y
ayudar eficazmente a la recuperacién
del arrecife.

Este aio, Six Senses Laamu ha
obtenido un permiso de investigacion
para tomar pequenas muestras de
corales del arrecife. Bajo la direccion
de expertos del Horniman Museum
and Gardens, el equipo examina

estas muestras para determinar

si hay huevos y en qué fase de
desarrollo se encuentran. Asi,

cuando parece que los gametos estan
plenamente desarrollados, el equipo
realiza inmersiones nocturnas para
presenciar el desove de primera mano
y registrar con precisiéon cuando
desovan las distintas especies.

Durante la luna llena de abril de
2021, el equipo se vio recompensado

FOTO.

» Maldives Underwater
Initiative (MUI).

cuando presencio el seguimiento de
multiples colonias de una especie que
liberaba con éxito los huevos en la
columna de agua. Al mes siguiente,
ya encontraron mas huevos en
desarrollo en diferentes especies.
Esto sugiere que pueden identificarse
otros periodos de desove para especies
concretas, lo que demuestra que aun
queda mucho por aprender sobre

la reposicion natural del arrecife.

El proyecto, de un ano de duracion,
pretende inspirar a bidlogos marinos
de otros lugares del pais para que
investiguen la reposicién natural.
Con un mayor conocimiento de las
especies que se reproducen con éxito
y de los lugares donde se asientan, el
equipo también orientard las zonas
que deben protegerse mejor de la
interferencia humana.

La Maldives Underwater

Initiative (MUI) es una iniciativa

de conservacién con sede en Six
Senses Laamu. MUI est4 formada por
bidlogos marinos, asi como por sus
tres ONG asociadas: The Manta Trust,
Blue Marine Foundation y The Olive
Ridley Project, que colaboran para
alcanzar los objetivos de investigacion,
formacion de los turistas y
sensibilizacién a la comunidad.
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UN EXCELENTE
EJEMPLO DE
TRABAJANDO EN UN

TAMBIEN ES UN EJEMPLO
DE COLABORACION ENTRE
MIEMBROS A NIVEL MUNDIAL

El 18 de mayo de 2021, Skal International

Dusseldorf dio la bienvenida via Zoom a dos WOLFGCANG HOFMANN
exitosos empresarios de Skal International Secretario de Skal International Duisseldorf
Thailand, el presidente Wolfgang Grimm v el

vicepresidente Kevin Rautenbach.

Los mensajes clave de esta reunién de Zoom
fueron: Skal International Tailandia ha
conseguido, incluso en este dificil periodo, ganar
un 40% de nuevos miembros gracias a ideas
creativas y el apoyo a los clubs. Y ‘The Pavillons
Anana Krabi Resort’, uno de los productos
turisticos mas sostenibles de Tailandia, es un
orgulloso miembro de Skal International Krabi.

Kevin Rautenbach presentd a los participantes
de Alemania, Austria, Suiza y Luxemburgo su
proyecto: Redescubrir Tailandia:

. Laidea de este proyecto es que el
Comité Nacional de Skal International Tailandia
ofrezca una plataforma para que los miembros
de Skal International muestren sus productos
al mercado local e internacional y donde el
Comité Nacional correra con los gastos. Y es que,
en estos tiempos dificiles, el Comité Nacional
considera que el apoyo a los miembros del club es
su principal deber, ya que el acceso al mercado
actual es un asunto mucho mas critico que las
actividades de representacion institucional.

Asi, bajo el paraguas global de Tailandia, los
miembros de Skél International de 6 regiones
distintas pueden mostrar sus excelentes
productos: Bangkok, Chiang Mai, Hua Hin,
Krabi, Phuket y Ko Samui. Al aunar sus
esfuerzos bajo un mismo marco, esperan
obtener mas trafico en sus webs para sus
productos en el mercado a través de campanas
conjuntas en los medios sociales.

Si alguna otra region de Skal International
alrededor del mundo desea saber mas sobre
este innovador concepto, puede ponerse en

FOTO.
» Bote de cola larga solar.
contacto con . Preservando el patrimonio maritimo.


https://rediscoverthailand.com/
https://rediscoverthailand.com/
mailto:kevin%40kevinrautenbach.com?subject=
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Wolfgang Grimm ha seguido un
camino tnico. Como profesional
hotelero germano-australiano con 50
anos en el negocio, trabajo 25 anos
para InterContinental Hotels en la
regién de Asia/Australia en un puesto
directivo.

La combinacién de conceptos
hoteleros y naturales comenzé con su
primera iniciativa de plantar arboles
en la azotea del Hotel InterContinental
de Sidney.

En 2012 siguio la llamada de

los propietarios de los 3 hoteles
Andamana de Krabi e isnspirado por la
cultura y naturaleza tailandesa, abrié
en 2019 su propio Resort EcoLuxe
con certificacion Green-Globe, ‘The
Pavillons Anana Krabi Thailand’, con
una biogranja propia. Disefiado bajo
el concepto del turismo sostenible, en
ocho meses se convirtié en el hotel
numero uno de TripAdvisor en Krabi.

Este complejo turistico mantiene su
compromiso con el medio ambiente
con este enfoque: “The Pavilions Anana
Krabi se enorgullece de su compromiso
ecoldgico y de su ecosostenibilidad.
Creemos que esto demuestra nuestro
compromiso continuo de garantizar
que operamos de la forma mds
sostenible posible, proporcionando la
mejor experiencia ecoldgica a nuestros
huéspedes sin danar la naturaleza”.

El primer bote de cola larga con motor
eléctrico de Tailandia, la reduccién

de plasticos, cinturas y envases, el
consumo de energia y agua, son
algunos de los puntos logrados bajo
este concepto.

Por otro lado, el concepto ‘de la granja
a la mesa’, que ofrece productos de la
propia biogranja para la cocina de los
tres restaurantes del hotel, incluido

el mejor restaurante vegano de Krabi,
el excelente estandar de servicio
individual, las clases de yoga, una
piscina infinita, una playa natural casi
privada cercana, sauna con sala de
cristal de sal, habitaciones acogedoras,
interaccién con los lideres de la
comunidad local, lo convierten en un
resort para unas vacaciones relajadas
e inspiradoras.

HisTORIAS DE SKALEGAS I

El ecoemprendedor y presidente
de Skal International Tailandia
inspira a los expertos en turismo de
Tailandia a mejorar los estandares
de sostenibilidad en beneficio de

la comunidad tailandesa y de sus
huéspedes de todo el mundo.

Si deseas mas informacion sobre el
concepto ecoldgico o conseguir una
buena oferta para los miembros de
Skal International, puedes ponerte en
contacto con Wolfgang Grimm.

FOTO.

» The Pavilions Anana Krabi. Visita la web.

FOTO.
» Piedra volcanica, piscina
natural de agua de montana.
FOTO.
» Cocina Especializada de Cooper.
Cocina basada en plantas.

FOTO.
» AQUA - Playa natural privada.
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DE
LOS PREMIOS
TURISMO
RESPONSABLE

SKAL INTERNATIONAL ES UN MIEMBRO
AFILIADO DE LA OMT,

CUYA MISION ES PROMOVER UN
TURISMO RESPONSABLE, SOSTENIBLE
Y UNIVERSALMENTE ACCESIBLE.

LIISTO



I TOURISM

SKAL INTERNATIONAL

ATRAVES DE

LOS ANOS

Desde entonces, Skal International
ha premiado a empresas del sector
publico y privado, a ONG vy a
organismos gubernamentales que
aplican las mejores practicas en
materia de turismo sostenible y
responsable.

El turismo ecolodgico y responsable es
s6lo una pequena parte del turismo
sostenible. Para tener un impacto y
un reconocimiento mas significativos
en el ambito del desarrollo sostenible
en el turismo, Skal International

ha querido considerar el turismo
ecolégico y responsable como parte
del panorama més amplio del turismo
sostenible.

Por ello, los premios pasaron a
llamarse Premios al Desarrollo
Sostenible en el Turismo en 2011
y, mas recientemente, Premios de
Turismo Sostenible.

Un total de 857 candidaturas de
todo el mundo se han presentado

a este programa de premios desde
el lanzamiento de estos prestigiosos
premios en 2002.

Alo largo de los anos, el programa

ha contado con valiosas experiencias
y colaboraciones de destacadas
personalidades relacionadas con la
Sostenibilidad, que han actuado como
jueces independientes.

EVOLUCION DEL
LOGO

SKAL INTERNATIONAL

ECOTOURISM

EAWARDSﬁ

Sustainable Development

in Tourism

supported by

HISTORIA DE SKAL INTERNATIONAL N

Skal International se enorgullece de
haber contado con entidades como la
OMT, PATA, Green Globe, Sustainable
Travel International, el Responsible
Tourism Institute o The Centre for
Responsible Travel, entre otros.

Este aio, en su 20? edicién, estamos
encantados de volver a contar con
el apoyo de Biosphere Tourism en
el marco de los Premios de Turismo
Sostenible.

ZSKAL

INTERNATIONAL

Connecting Tourism Globally

8
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T T SN =T TR R
30 JUNIO FECHA LIMITE
PARA LA RECEPCION DE SOLICITUDES

RESPONSIBLE BIOSPHERE
TOURISM INSTITUTE

ABIERTO A TODAS LAS EMPRESAS DEL SECTOR PUBLICO Y
PRIVADO, INSTITUCIONES EDUCATIVAS, ONG Y ORGANISMOS
GUBERNAMENTALES RELACIONADOS CON EL TURISMO.

e



https://skal.org/sta-winners

RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA I

SKAL INTERNATIONAL

I TOURISM

PREMIOS
TURISMO

STENIBLE

iLA CONVOCATORIA PARA

LOS

SIGUE

ABIERTA HASTAEL 30

JUNIO 2021!
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Connecting Tourism Globally

TOURISM AWARDS

-

Durante 20 anos,

Skal International ha
reconoclido las mejores
practicas de Turismo
Sostenible y Responsable
en todo el mundo.

omo Miembros Afiliado de la OMT, cuya mision

es promover un Turismo responsable, sostenible

y universalmente accesible, Skal International

cred los Premios Turismo Sostenible tras la
declaracion de las Naciones Unidas de 2002 como Ao
del Ecoturismo y las Montanas.

Desde entonces, mas de 850 participantes de todo
el mundo se han presentado al certamen. En su 20?
edicion, esperamos conseguir otro éxito rotundo.

QUIEN PUEDE PARTICIPAR

Empresas turisticas del sector publico y privado, ONG,
organismos gubernamentales e instituciones educativas
relacionadas con el Turismo en todo el mundo.

Todas las operaciones y actividades sostenibles deben
ser implementadas por la entidad que solicita el premio.

Los proyectos o iniciativas que aiin no estén en
funcionamiento no son seleccionables.

CATEGORIAS

1. PROYECTOS COMUNITARIOS Y 5. ACTIVIDADES MARINAS Y COSTERAS
GUBERNAMENTALES 6.ALOJAMIENTOS RURALES

2.NATURALEZA Y BIODIVERSIDAD 7. OPERADORES TURISTICOS - AGENTES
3. PROGRAMAS EDUCATIVOS Y MEDIOS DE VIAJES

DE COMUNICACION

N 8.TRANSPORTE TURISTICO
4.ATRACCIONES TURISTICAS
IMPORTANTES 9.ALOJAMIENTOS URBANOS
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COMO PARTICIPAR

Es muy sencillo. Sélo hay que
cumplimentar el formulario de
solicitud antes del 30 de junio a las
23.59 CET. Es aconsejable que el
contenido completo esté en inglés.

Se requerird una carta de

aval que apoye y confirme las
iniciativas sostenibles reflejadas
en el formulario de solicitud. Esta
puede ser proporcionada por el
club Skal International local, otra
organizacion turistica reconocida
0 un organismo gubernamental de
Turismo.

No se tendran en cuenta las
solicitudes incompletas.

©

responsable.

Para aumentar tus contactos y
presentar sus productos y servicios a los
profesionales del turismo de todo el mundo.

Para ganar cobertura mediatica entre
todos los miembros de Skal International

Para mejorar tu visibilidad y obtener
reconocimiento por tu destacado
desempeno en el turismo sostenible y

PREMIO ESPECIAL 2021

Skal International ha establecido
una colaboracién con Biosphere©
v el Responsible Tourism Institute
para otorgar el ‘Premio Especial
Skal Biosphere Sustainable
Lifestyle’ que serd entregado

a uno de los ganadores de los
Sustainable Tourism Awards. El
ganador sera seleccionado en base
a los pilares de sostenibilidad del
Instituto de Turismo Responsable.
Biosphere®© obsequiara al ganador
con un ano de suscripciéon
gratuita a la plataforma Biosphere
Sustainable Lifestyle, donde podra
crear un Plan de Sostenibilidad
personalizado para la mejora
continua y el reconocimiento de
los esfuerzos de su empresa u
organizacion.

RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA

ANUNCIO DE LOS
GANADORES

La ceremonia de entrega de los
Premios de Turismo Sostenible
suele tener lugar durante la
Ceremonia de Apertura de
nuestro Congreso Mundial Skal
International anual.

Se proporcionara mas informacién
proximamente.

®

CONTACTA CON NOSOTROS
PARA MAS INFORMACION.

Para recoger personalmente el premio
durante el Congreso Mundial de
Skal International con una excelente

oportunidad para establecer contactos

mundo.

en todo el mundo y nuestros contactos de

prensa internacionales.

con profesionales del Turismo de todo el

Para tener la oportunidad de ganar una
suscripcion gratuita a la plataforma
Biosphere Sustainable Lifestyle.



https://form.jotformeu.com/53492558242359
https://form.jotformeu.com/53492558242359
https://www.biospheretourism.com/en
https://www.responsibletourisminstitute.com/es
mailto:sandra.vera%40skal.org?subject=

Bll) | Best Western.

Hotels & Resorts

Clean. Safe.Service from the Heart.

Because we care, Best Western® Hotels & Resorts was one of the first hotel brands to
implement enhance cleaning protocols with our We Care Cleans™ program.

When you are ready to travel, we are ready to welcome you back with a full heart.
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Best Western @ @ HR i @

¥| We Care Clean.

Industry-Leading Sanitizing Modified Social Personal
Cleaning Stations Breakfast Distancing Protective
Wear
bestwestern.com
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Each Best Western® branded hotel is independently owned and operated. ©2020 Best Western International, Inc. All rights reserved.
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